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GOMMA INDUSTRIALE SRL - CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA  (VERS. 12/21) 

 
1) Disposizioni generali  
1.1. I Termini e le Condizioni di seguito indicati (“Condizioni Generali”) disciplinano le modalità e le 
condizioni di vendita dei beni (“Prodotti”) commercializzati da Gomma Industriale S.r.l. (“Gomma Industriale 
S.r.l.” o “Venditore”). Tutti i contratti di vendita di Prodotti sono disciplinati dalle presenti Condizioni 
Generali, le quali formano parte integrante e sostanziale di ogni contratto stipulato tra il Venditore ed il 
cliente (“Acquirente”), anche laddove non espressamente richiamate; esse si intendono integralmente 
conosciute ed accettate dall’Acquirente. (il Venditore e l’Acquirente sono di seguito congiuntamente definiti 
come “Parti” e, singolarmente, anche come “Parte”).  
1.2. E’ responsabilità dell’Acquirente prendere conoscenza delle presenti Condizioni Generali e dei loro 
futuri aggiornamenti (tutti debitamente pubblicati sul sito internet www.gommaindustriale.it), che sono 
applicabili a tutte le vendite di Prodotti.  
1.3. L’Acquirente non può invocare condizioni diverse da quelle contenute nelle presenti Condizioni 
Generali. Pertanto, non troveranno alcuna applicazione, neppure parziale, eventuali condizioni generali e/o 
particolari dell’Acquirente, anche laddove esse venissero richiamate sull’ordine di acquisto dell’Acquirente o 
comunque indicate sui suoi opuscoli, cataloghi, ordini, siti internet, pubblicazioni, disegni o quant’altro. 
 
2) Oggetto del contratto  
2.1. Le presenti Condizioni Generali si applicano ad ogni singola vendita eseguita da Gomma Industriale 
S.r.l. nei confronti del soggetto Acquirente relativamente sia ai Prodotti di cui alla prima fornitura che ad 
eventuali forniture successive eseguite in favore dello stesso Acquirente sulla base di ordini 
successivamente inoltrati al Venditore e da questo accettati.  
2.2. Il contratto di vendita comprende unicamente il materiale ordinato e fornito. 
 
3) Ordine e conferma d’ordine  
3.1. Onde dar seguito all’acquisto di Prodotti, l’Acquirente dovrà inviare al Venditore, per iscritto (a mezzo 

posta, fax o e-mail) un ordine contenente la puntuale descrizione dei Prodotti che lo stesso intende 
acquistare.  
3.2. Nonostante la ricezione dell’ordine dell’Acquirente, sarà sempre facoltà del Venditore rifiutare 

l’adempimento di un ordine di acquisto a propria totale discrezione e senza necessità di alcuna 
motivazione. L’Acquirente, sottoscrivendo le presenti Condizioni Generali, riconosce ed accetta che la 
fornitura dei Prodotti sarà regolata esclusivamente dalle presenti Condizioni Generali, e ciò anche laddove 
l’Acquirente sia munito di proprie condizioni generali di acquisto, che in ogni caso non varranno e si 
intenderanno espressamente derogate dalle presenti Condizioni Generali, ciò si intende anche in assenza 
di restituzione della conferma dell’ordine timbrata e sottoscritta per accettazione.  
3.3. La richiesta di dichiarazioni di conformità, di certificazioni specifiche ovvero di equipollenti deve 
essere richiesta e concertata con il Venditore entro e non oltre la trasmissione dell’ordine a Gomma 
Industriale S.r.l.. 
 
4) Consegna  
Il Venditore adempie la sua prestazione consegnando i beni oggetto di fornitura franco suo stabilimento 
(cd. “ex works). L’eventuale spedizione della merce si intende sempre fatta a spese, rischio e pericolo 
dell’Acquirente, con qualsiasi mezzo o forma la stessa venga eseguita. Il rischio ed il pericolo si trasferiscono 
all’Acquirente dal momento della consegna dei Prodotti dal Venditore all’Acquirente o all’incaricato per il 
trasporto.  
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GOMMA INDUSTRIALE SRL - CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA  (VERS. 12/21) 

 
5) Termini di consegna  
5.1. I termini di consegna del Prodotto si intendono come indicativi e non tassativi per il Venditore, e sono 

espressamente convenuti con la clausola “salvo imprevisti”.  
5.2. I termini si intendono conteggiati per giorni lavorativi (per “giorno lavorativo” si intende ciascun giorno 

di calendario, ad eccezione dei sabati, delle domeniche e degli altri giorni nei quali le banche non sono di 
regola aperte a Milano per l’esercizio della loro normale attività) con decorrenza dalla data di Conclusione 
del Contratto relativo agli specifici Prodotti; ogni modifica o integrazione dell’ordine determinerà una 
nuova decorrenza dei termini.  
5.3. Il Venditore è esente da responsabilità per ritardi nella consegna ed immune da danni diretti o indiretti 
derivati in conseguenza del ritardo fatte salve le ipotesi di dolo o colpa grave a sé imputabili.  
È in ogni caso esclusa qualunque responsabilità del Venditore, per ritardo o inadempimento, dovuta a: a) 
Mancata osservanza, totale o parziale, delle condizioni di pagamento da parte dell’Acquirente, avvalendosi 
il Venditore della facoltà di cui all’art.1461 c.c.; b) Cause di forza maggiore o caso fortuito; c) Mancata o 
ritardata consegna di materiali da parte di subfornitori o ausiliari del Venditore.  
5.4. Nessun ritardo può costituire motivo per la richiesta di annullamento dell’ordine o di risarcimento di 
danno o di mancati utili, né la merce può essere rifiutata per tale causa.  
5.5. Gomma Industriale S.r.l. ha piena facoltà di approvvigionarsi presso fornitori localizzati in qualunque 

area o territorio, senza limitazione alcuna. 
 
6) Controllo della merce e resi  
L’Acquirente ha l’onere di controllare l’intero materiale oggetto della fornitura non appena pervenga nella 
sua disponibilità, verificandone la corrispondenza per quantità e qualità a quello ordinato. È onere 
dell’Acquirente inoltrare ogni eventuale reclamo al Venditore entro e non oltre 8 (otto) giorni dal 
ricevimento, a pena di decadenza. Qualora il Venditore avesse autorizzato il reso, totale o parziale, la 
merce dovrà in ogni caso essere restituita tempestivamente nelle identiche condizioni di fornitura, priva di 
danneggiamenti, segni d’usura o manomissione o di qualunque altra condizione non presente al momento 
della consegna. Tutti i costi per l’esecuzione del reso si intendono a carico esclusivo dell’Acquirente.  
Il materiale prodotto su apposita richiesta del cliente – in via esemplificativa: realizzato dietro determinate 
indicazioni che lo rendono anche solo parzialmente diverso dai normali Prodotti posti in commercio dal 
Venditore - non può venire reso. 
 
7) Prezzo e pagamenti  
7.1. Il prezzo della fornitura si intende franco stabilimento, comprende quanto indicato nella conferma 

d’ordine ed è soggetto a revisione in caso di aumento dei costi della materia prima e degli oneri fiscali.  
7.2. I pagamenti da parte dell’Acquirente non potranno essere sospesi o differiti per alcuna ragione o 
causa, neppure in caso di insorgenza di contestazioni con il Venditore. In caso di mancato puntuale 
pagamento, il Venditore avrà facoltà di sospendere la fornitura.  
7.3. In caso di ritardo nei pagamenti, saranno automaticamente dovuti al Venditore, senza necessità di 
costituzione in mora, gli interessi ex D.Lgs. 231/2002. 
 
8) Riservato dominio  
La merce si intende venduta con patto di riservato dominio in favore del Venditore. L’Acquirente acquista 
pertanto la piena proprietà della stessa solo a seguito del pagamento dell’ultima rata del prezzo ma si   
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assume i rischi del possesso sin dal momento della consegna, impegnandosi a custodire i beni con 
diligenza e rispondendo per gli eventuali danni subiti dalla merce. 
 
9) Garanzia  
9.1. Conformemente a quanto previsto all’Art. 6 delle presenti Condizioni Generali, è obbligo 

dell’Acquirente verificare tempestivamente, prima dell’utilizzo e/o di altro atto di disposizione, che i 
Prodotti siano integri e immuni da vizi.  
9.2. In deroga agli articoli 1490 e seguenti c.c., ogni fornitura di merce è sottoposta unicamente alla 
presente garanzia convenzionale rilasciata dal Venditore, che garantisce per 12 (Dodici) mesi dalla 
consegna la qualità dei beni oggetto della vendita.  
9.3. La garanzia è limitata alla sostituzione gratuita di quelle parti del Prodotto che presentassero difetti di 
materiale o di assemblaggio tali da renderle inidonee all’uso cui sono destinate, purché imputabili al 
Venditore.  
9.4. Le parti di Prodotto da riparare o sostituire dovranno essere inviate alla sede del Venditore a cura e 

spese dell’Acquirente; le parti di Prodotto riparate o sostituite saranno consegnate franco stabilimento del 
Venditore.  
9.5. L’Acquirente decade dal diritto di garanzia al verificarsi di una delle seguenti condizioni: a) Mancata 

osservanza, da parte dell’Acquirente, di qualunque tra le condizioni e termini di pagamento; b) Se i vizi 
lamentati e inerenti il Prodotto sono imputabili all’Acquirente, ai suoi dipendenti, ausiliari o a terzi 
comunque riconducibili alla sfera dell’Acquirente; c) Se i vizi lamentati sono imputabili ad un utilizzo 
improprio o non conforme del Prodotto ovvero ad omessa o inadeguata manutenzione, negligenza o 
imperizia nell’uso, a caso fortuito o forza maggiore; d) Se prima della denuncia al Venditore (o del relativo 
reso) l’Acquirente è intervenuto sul Prodotto in garanzia direttamente o a mezzo di soggetti terzi; e) In 
ogni ulteriore ipotesi di inadempienza delle obbligazioni contrattuali a suo carico.  
9.6. La garanzia non sarà operativa per le parti o i materiali soggetti a normale usura.  
9.7. In nessuna delle ipotesi previste dal presente articolo l’Acquirente potrà pretendere la risoluzione del 
contratto di vendita, né il risarcimento dei danni, diretti o indiretti, di qualsiasi natura e tipologia.  
9.8. Ogni contestazione o reclamo dovrà a pena di decadenza essere inoltrata al Venditore in forma scritta 
e con espressa ed analitica indicazione dei vizi lamentati entro e non oltre 8 (otto) giorni dalla scoperta. 
 
10) Export control  
10.1. L’Acquirente riconosce che l’esportazione o il trasferimento dei Prodotti al di fuori del territorio 

doganale dell’Unione Europea o verso certi soggetti/certe destinazioni potrebbe essere soggetta a controllo 
e/o ad adempimenti specifici e dazi doganali da parte delle Autorità competenti; l’Acquirente dichiara e 
garantisce al Venditore che adotterà tutte le misure necessarie al rispetto della normativa di volta in volta 
applicabile in materia di controllo delle esportazioni e sanzioni economiche internazionali, manlevando sin 
d’ora il Venditore sotto ogni profilo e responsabilità.  
10.2. Nel caso in cui i Prodotti fossero esportati o trasferiti dall’Acquirente, l’Acquirente si impegna a 

esportare o trasferire tali Prodotti a clienti che non siano inseriti nelle liste delle persone fisiche o giuridiche, 
entità o organismi sottoposti a misure restrittive dell’Unione Europea e/o nella List of Specially Designated 
Nationals and Blocked Persons (“SDN List”) redatta dall’Office of Foreign Assets Control (OFAC) e che non 

siano posseduti o controllati da persone o entità figuranti in tali elenchi. 
 
11) Cataloghi, Dati tecnici e siti internet  
11.1. I dati tecnici riportati nel “Catalogo Antivibranti” rinvenibile sul sito internet www.gommaindustriale.it, 
nonché i dati tecnici riportati in tutte le forme di comunicazione adottate da Gomma Industriale S.r.l. (sito  
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internet e social networks) non sono mai vincolanti e sono suscettibili di modifica.  
11.2. I cataloghi, i listini prezzi o altro materiale promozionale del Venditore costituiscono soltanto una 

indicazione della tipologia dei Prodotti e dei prezzi e le indicazioni ivi indicate non sono vincolanti per il 
Venditore, Il Venditore non si assume alcuna responsabilità per errori od omissioni contenuti nei propri 
listini o prezzi nel proprio materiale promozionale.  
11.3. Gomma Industriale S.r.l. si riserva il diritto di apportare eventuali modifiche ai propri Cataloghi, listini 
prezzi e dati tecnici (precisato tale elenco a mero titolo esemplificativo e non esaustivo), anche senza 
preavviso; il Venditore non assume alcuna responsabilità per eventuali imprecisioni presenti nel suddetto 
materiale.  
11.4. L’Acquirente dichiara di essere edotto del fatto che le informazioni contenute in cataloghi, brochure, 
articoli, bollettini tecnici, siti internet provenienti dal Venditore ed indicanti le informazioni tecniche 
relative al Prodotto sono da considerarsi indicative e non vincolanti per il Venditore. 
 
12) Indicazioni operative  
12.1. Oggetto dei contratti stipulati tra il Venditore e l’Acquirente è la compravendita di Prodotti; 
l’Acquirente riconosce che il Venditore non fornisce servizi di consulenza. Gomma Industriale può, a volte, 
rilasciare indicazioni operative, fermo però restando, in ogni caso, che tutte le informazioni sull'idoneità e 
l'uso dei Prodotti non esonerano l'Acquirente dalle verifiche che lo stesso è diligentemente tenuto ad 
espletare sui Prodotti per determinare l'idoneità degli stessi.  
12.2. È responsabilità dell’Acquirente e dell’utilizzatore finale accertare che il Prodotto sia corretto per 
l’uso che deve fare e che il montaggio sia effettuato correttamente. 
 
13) Assenza di manuale di istruzioni  
Gomma Industriale S.r.l. non fornisce agli Acquirenti né il manuale di istruzioni né le istruzioni sul 
montaggio dei Prodotti. 
 
14)  Limitazioni di responsabilità del Venditore  
14.1. Fatti salvi i limiti inderogabili di legge e con l’esclusione del dolo e della colpa grave, è espressamente 

esclusa qualsiasi responsabilità – di natura contrattuale o extracontrattuale o derivante da qualsiasi altra 
fonte - di Gomma Industriale S.r.l. per i danni derivanti da eventuali inadempimenti, nonché per i danni 
diretti e/o indiretti derivanti dai vizi o difetti dei Prodotti, dal malfunzionamento degli stessi ovvero da 
riparazioni o sostituzioni, tra cui si citano - a titolo meramente esemplificativo e non esaustivo - le perdite 
di profitto, il mancato risparmio, la perdita di reputazione, la perdita di avviamento, il blocco degli impianti 
nei quali i Prodotti sono destinati ad operare e qualsiasi perdita che al momento della stipula del contratto 
di vendita o fornitura non fosse un risultato ragionevolmente prevedibile di violazione della garanzia o 
delle condizioni, sia che esso fosse un risultato diretto e naturale di tale violazione.  
14.2. L’Acquirente è tenuto a manlevare la Società ed a tenerla indenne di quanto eventualmente richiesto 

al Venditore, anche a titolo di risarcimento danni, da parte di terzi per lesione di diritti che siano 
addebitabili, anche solo in parte, all’Acquirente.  
14.3. Il Venditore non assume responsabilità alcuna per Prodotti commercializzati e/o installati in Paesi in 

cui vi siano norme che non ne consentano l’impiego ovvero per usi cui gli stessi non siano destinati o per 
installazioni e usi non conformi alle specifiche tecniche dei Prodotti indicate nei cataloghi di cui all’Art. 11 
delle presenti Condizioni Generali, in vigore al momento della vendita.  
14.4. L’Acquirente terrà indenne Gomma Industriale S.r.l. da ogni e qualsiasi responsabilità che possa 

derivare a quest’ultima da eventuali violazioni delle disposizioni di volta in volta applicabili in materia di 
controllo delle esportazioni e sanzioni economiche internazionali in relazione ai Prodotti di Gomma   
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Industriale S.r.l.. L’Acquirente s’impegna a trasferire le disposizioni del presente Art. 14 anche ai propri 
eventuali sub acquirenti.  
14.5. Le Parti concordano che le limitazioni contenute in questa clausola sono ragionevoli alla luce della loro 

responsabilità. La responsabilità del Venditore non può essere invocata per qualsiasi danno risultante da un 
uso anomalo dei suoi Prodotti, dal mancato rispetto delle condizioni prescritte dallo stesso relativamente, 
nello specifico, allo stoccaggio, alla movimentazione, al montaggio, alle condizioni di utilizzo e alla 
manutenzione che devono essere rispettate dai nostri clienti che sono inoltre tenuti a informarne gli 
utilizzatori finali.  
14.6. Le Parti espressamente convengono che qualora il Prodotto dovesse essere utilizzato dall’Acquirente 

o dai clienti di quest’ultimo senza aver prima effettuato le necessarie verifiche così come indicate all’ art. 6) 
delle presenti Condizioni Generali ovvero senza aver evidenziato al Venditore alcuna anomalia in merito 
alla funzionalità dello stesso, il Venditore non sarà ritenuto responsabile per eventuali difetti provocati o 
per anomalie/incongruenze verificate successivamente, né sarà tenuto a rispondere per eventuali danni 
diretti o indiretti (ivi inclusi a titolo esemplificativo e non esaustivo, danni da immagine, danni commerciali, 
danni da mancata vendita, etc.) subiti dall’Acquirente o dai suoi clienti finali.  
14.7. Qualora i Prodotti acquistati da Gomma Industriale S.r.l. fossero esportati e/o comunque trasferiti 
dall’Acquirente in uno stato membro dell’Unione Europea oppure non membro dell’Unione Europea, 
quest’ultimo, una volta perfezionatasi la consegna dei Prodotti, secondo quanto previsto all’Art. 4 delle 
presenti Condizioni Generali, ed effettuate le verifiche di conformità indicate all’Art. 6, si obbliga a tenere 
indenne Gomma Industriale S.r.l. da qualsiasi sopravvenuto vizio, difetto o perdita di valore dei Prodotti 
trasferiti e/o esportati.  
14.8. L’Acquirente si impegna ad usare i Prodotti in conformità alle normative vigenti e alle indicazioni 
d’uso, se fornite o previste. Avuto riguardo all’ampiezza e alle modalità d’uso degli antivibranti – 
parzialmente conosciute dal Venditore – Gomma Industriale S.r.l. declina ogni responsabilità d’uso, foriera 
di danni a cose o persone, scaturente da un utilizzo o una messa in opera impropria e, comunque, difforme 
dall’utilizzo consuetudinario; il cliente avrà, pertanto, cura e sarà responsabile. È obbligo del cliente 
verificare l’idoneità dello strumento alle proprie esigenze.  
14.9. Resta in ogni caso inteso che il Venditore sarà ritenuto responsabile e risponderà di eventuali 
danni unicamente entro i limiti di valore del bene venduto. 
 
15) Recesso del Venditore  
Il Venditore si riserva la facoltà di recedere dal contratto qualora venga a conoscenza di circostanze che 
mettano in dubbio la solvibilità dell’Acquirente per il pagamento del prezzo nei termini concordati. 
 
16) Proprietà industriale ed intellettuale  
L’Acquirente riconosce che, a seguito della fornitura, non acquisisce il diritto di utilizzo, neppure parziale, di 
marchi o brevetti afferenti ai Prodotti, che rimangono di esclusiva titolarità di quest’ultimo, così come ogni 
informazione e/o dato e/o proprietà industriale ed intellettuale delle tecnologie dei processi di 
fabbricazione, di sviluppo, di ingegnerizzazione, di controllo qualitativo inerenti il Prodotto e la sua 
realizzazione. 
 
17) Confidenzialità e riservatezza  
L’Acquirente si impegna a mantenere la più assoluta riservatezza circa dati ed informazioni che dovesse 
acquisire a seguito della fornitura, che si intenderanno strettamente confidenziali. L’Acquirente rilascia 
altresì al Venditore il proprio consenso al trattamento, alla comunicazione ed alla diffusione dei dati forniti 
riguardanti la propria società, dichiarando di aver avuto piena ed esaustiva conoscenza del contenuto e   
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delle finalità del predetto trattamento così come previsto dall’art.10 D.Lgs. 196/2003, nonché dei diritti 
conferiti ex art.7 della suddetta norma, a tutela della riservatezza dei propri dati personali. 

 
18) Normativa applicabile e foro competente  
18.1 Le presenti Condizioni Generali e le successive scritture che ne dovessero scaturire si Intendono 

disciplinati integralmente ed unicamente dalla legge italiana; per quanto non espressamente previsto in 
questa sede, si fa riferimento alla normativa italiana vigente.  
18.2. Per ogni controversia relativa alla conclusione, validità, interpretazione, esecuzione e risoluzione del 
contratto tra il Venditore e l’Acquirente con riferimento ai Prodotti, nonché per tutte le controversie 
concernenti tutti i rapporti contrattuali ed extracontrattuali connessi e/o discendenti dalla fornitura dei 
Prodotti, sarà competente in via esclusiva il Foro di Monza, precisato che le Parti escludono la competenza 
di qualsiasi altro foro eventualmente concorrente. 

 
Luogo, data 

 
____________________ 

 
Firma e timbro dell’Acquirente 

 
____________________ 

 
Ai sensi delle disposizioni di cui all’art. 1341 e 1342 del c.c., l’Acquirente approva espressamente le 
previsioni di cui ai seguenti articoli:  
- 1.3) Disapplicazione di condizioni generali dell’Acquirente;  
- 3.2.) prevalenza delle presenti Condizioni Generali;  
- 4) Consegna;  
- 5) Termini di consegna ed esclusione di responsabilità per ritardo;  
- 6) Controllo della merce e resi;  
- 7) Prezzo e pagamenti;  
- 8) Riservato dominio;  
- 9) Garanzia;  
- 10) Export control;  
- 11) Cataloghi, Dati tecnici e siti internet;  
- 13) Assenza di manuale di istruzioni;  
- 14) Limitazioni di responsabilità del Venditore;  
- 15) Recesso del Venditore;  
- 18) Normativa applicabile e foro competente. 

 
Luogo e data 

 
____________________ 

 
Firma e timbro dell’Acquirente 

 

________________ 
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